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IQUI SOMMES NOUS ?}

e
ol PRESENTATION DE L’'ORGANISME DE FORMATION

SANTE SECURITE PRO est un organisme de formation spécialisé dans la santé et sécurité au
travail avec une approche centrée sur le travail et les ressources humaines.

Santé Sécurité Pro répond a chacun de vos besoins en matiére de conseil et / ou de
formation autour des différentes facettes de la prévention des risques professionnels. Nous
vous proposons une prestation de qualité, individualisée et co-construite par un travail en
réseau d’une équipe pluridisciplinaire.

Nous vous proposons des modules pédagogiques et / ou un accompagnement personnalisé
dispensé par des formateurs certifiés par le réseau prévention (INRS / CARSAT) dans divers
domaines de la santé et sécurité au travail tels que le secourisme, les gestes et postures, les
risques psychosociaux, le dialogue social.

Nous proposons des actions « sur mesure » qui répondent a vos besoins spécifiques selon
votre secteur d’activité, vos attentes, votre effectif.

Nous proposons également des prestations de conseil et d’accompagnement pour
I’évaluation des risques professionnels en vue de rédiger votre document unique et dans le
domaine des risques psychosociaux.

« si tu veux construire un bateau, ne rassemble pas tes hommes et femmes pour W

leur donner des ordres, pour expliquer chaque détail, pour leur dire ou trouver les

choses. Si tu veux construire un bateau, fais naftre dans le cceur de tes hommes et .: ‘.: vy

femmes le désir de la mer »

Antoine .de Saint Exupéry
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PRESENTATION DES RESSOURCES HUMAINES :

Apreés dix années en tant que salariée de structures d’insertion par I’Activité Economique pendant lesquelles
j’ai pa découvrir le domaine de la formation (poste de coordinatrice pédagogique, création d’un organisme
de formation pour une structure de I’économie sociale et solidaire, formatrice de formateurs pour un réseau
de chantiers d’insertion,...) ainsi que la prévention des risques
professionnels.

La formation représente le partage des savoirs, I'échange, la
transformation, la montée en compétences et la professionnalisation des
ressources humaines.

La santé et sécurité au travail garantit la prise en compte du bien étre de
I’ensemble des salariés et permet d’instaurer un véritable dialogue social
au sein des structures.

Ces deux axes thématiques sont devenus une vraie passion que j'ai
décideé d’exercer pleinement en créant Santé sécurité Pro.

Natacha Mai VINATIER

Santé Sécurité pro s’appuie avant tout sur un travail en
multipartenariat et I'expertise de spécialistes des différentes =
facettes de la prévention des risques professionnels. Nous Srmachiibs-chanieete 1 de mars, of
avons la force d’une réelle équipe pluridisciplinaire qui sl Bl i
mutualise les compétences et les expériences de chacun.

Florian MARECHAL formateur SST et bénévole croix rouge, acteur théatre forum HA

Laura LANFRANCA aide soignante dans les hopitaux publics et spécialiste de la prévention
des TMS.

Frédéric CHENE, pompier professionnel et spécialiste du secourisme.

Myriam CASTELLO, formatrice SST et PRAP spécialisée sur la petite enfance et le secteur du
médico social

Serge GRISONI, ancien militaire, fondateur de S-conform spécialisé dans les formations en
sécurité.

Sylvain DUPOUY, IPRP et expert en prévention des risques.
Jean Claude GRASSIES gendarme réserviste et formateur SST
Coralie SOSCIA infirmiére dans les hopitaux publics et formatrice SST

Josette PLAYS coach en bien étre anciennement responsable d’un OF, elle assure le suivi
administratif

Laura POLLINO Formatrice et consultante en S&ST, formatrice SST et CSE
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ENSEMBLE DES FORMATIONS

SANTE SECURITE PRO a effectué au total 85 actions de formations en 2023 sur les thématiques
suivantes pour un total de 538 stagiaires formés soit 1244 heures de formation sur différentes
thématiques de la santé et sécurité au travail :

SST MAC SST

Formateur SST et MAC formateur SST

PRAP IBC

CSE

EVRP

Référent harceélement sexuel et agissements sexistes
Incendie

Risques Psycho-sociaux

TYPE DE FORMATIONS PROPOSEES

SANTE SECURITE PRO propose essentiellement des formations certifiantes et s’est notamment
spécialisé dans la dispense de formations SST.
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nb de stagiaires formés par type de formation

m certifiantes ® non certifiantes
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ENSEMBLE DES INDICATEURS

Pour les formations tout confondu, voila les indicateurs 2023 :

Taux de
satisfaction
global

Taux de réussite

Taux de
présence

INDICATEURS DE SATISFACTION PAR FORMATIONS CERTIFIANTES

TAUX DE SATISFACTION

100%
0,
90% 85% 87% 83%
80%
20% 66%
60%
50%
MW Total
40%
30%
20%
10%
0%
MAC SST RPS SST SST2

Les taux de satisfaction sont moins élevés pour les formations certifiantes ; ils le sont plus pour les
formations non certifiantes ou le taux de satisfaction monte a 97%.

INDICATEURS DE REUSSITE PAR THEME

Les taux de réussite ne concernent que les formations certifiantes pour lesquelles I'organisme de
formation est habilité par I'INRS / CARSAT ; ces formation relévent du répertoire spécifique RS.

Il s’agit du dispositif SST niveau 1, SST niveau 2 (formation de formateurs SST) et des RPS.
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H Total

MAC SST SST SST2

PROFIL DES STAGIAIRES

Nous adressons nos formations aux salariés d’entreprises mais également a des alternants
en situation d’apprentissage pour lequel I'enjeu de la prévention des risques professionnels est tres
important :

PROFIL DES STAGIAIRES 2023

W apprentis CFA

M salariés entreprise
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IENGAGEMENT QUALITE
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En application du décret n® 2015-790 du 30 juin 2015 relatif a la qualité des actions de la
formation professionnelle continue, en tant qu’organisme de formation, Santé Sécurité Pro
s’est engagé dans une démarche qualité afin de faire évoluer ses bonnes pratiques et de
répondre aux nouvelles exigences imposées au OPCO. Nous sommes datadockés et certifiés
gualiopi : la certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’actions suivantes : actions de
formations

Nous cherchons a développer une démarche d’amélioration continue tant au niveau de la
communication, que des procédures et de I'accueil des stagiaires.

Analyse des besoins et
définition des objectifs

Mise en place d’actions

d’amélioration
Réalisation de la formation

Enquéte de satisfaction a Evaluation des acquis
chaud

Enquéte de satisfaction a
Etude d’impact chaud

Nous réalisons systématiquement une analyse de la demande qui nous permet de cibler vos
besoins, attentes, pré-requis et de concevoir une action de formation « sur-mesure » qui
matchera avec votre réalité et votre besoin, a la fois en termes de stratégie, de contenus,
des ressources humaines ciblées et du format.
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Cette analyse de la demande se fait par entretien téléphonique ou rencontre
physique et sera relayé par des échanges (courriel et appel téléphonique).

A la suite de I'action de formation, plusieurs enquétes de satisfaction nous permettent de
vérifier la qualité de nos prestations, par rapport aux contenus, a I'adéquation avec le(s)
besoin(s) identifié(s), la qualité de I'animation, des supports, des apports... et de procéder
éventuellement a des ajustements.

Santé Sécurité Pro répond a I’ensemble des critéres qualité des organismes de formation,

tout au long des formations :
L'identification précise des objectifs de la formation et

I’adaptation du parcours aux besoins et positionnement du stagiaire.

— L’adaptation des dispositifs d’accueil, de suivi pédagogique et d’évaluation aux
[

( stagiaires.
o'0 0

L'adéquation des moyens pédagogiques, techniques et

d’encadrement a I'offre de formation, ".'

La qualification professionnelle, I'expérience et la formation continue des
formateurs.
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@ |
N

//

La transparence des informations transmises au public sur I'offre de formation et les résultats
obtenus.

La prise en compte des retours des
stagiaires et de leur entreprise dans
notre processus d’amélioration continue.
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